
ポップラボからのお知らせメディアガレージからのお知らせメディアステーションからのお知らせ

サポートについて

お店のチラシやPOPを作りたいけど

印刷するには手持ちのプリンターじゃ

 時間がかかるし 、あまり キレイに印刷できない…
 パソコンで作るのも難しい…
メディアステーション コーナーで印刷できるのは

知ってるけど  誰かに見てもらわないと自信ない…

そんな時にはサポートスタッフ※や
サポートセンターを是非ご活用ください！！
そんな時にはサポートスタッフ※や
サポートセンターを是非ご活用ください！！
※事務所さまとのご契約によりサポートスタッフのいない拠点もございます

コピーやパソコンのサポート、データ制作の代行など承っております♪

直接サポート・相談ご希望の方は直接サポート・相談ご希望の方は

メディアステーション コーナーで直接
サポートスタッフにお声がけください

事務所さまとの契約により在籍の有無や出勤日数が
拠点により異なります。

メールでのやり取りもＯＫ♪
直接やり取りしたいけど、毎回コーナーまで
行く時間がない…！という方は
サポートスタッフとアドレス交換して頂ければ
メールでのやり取りも可能です。

直接やり取りしたいけど、毎回コーナーまで
行く時間がない…！という方は
サポートスタッフとアドレス交換して頂ければ
メールでのやり取りも可能です。



何でもお気軽にお問い合わせくださいませ
サポートセンター

  切 ５ ＃ ０ ０ ０　        切 ５ ＃ ０ ０ ０　      

お急ぎのサポート・相談ご希望の方はお急ぎのサポート・相談ご希望の方は

サポートセンターへのメールやお電話で
サポート対応いたします

ご連絡先は３種類ございます

PC操作・コピー機操作・
新店  退店  変更登録・
その他コーナー内設備について

PC操作・コピー機操作・
新店  退店  変更登録・
その他コーナー内設備について

E-mail: sc-support@kinkos.co.jpE-mail: sc-support@kinkos.co.jp

データ制作代行についてデータ制作代行について

お問い合わせの際はショッピングセンター名・テナント名をお知らせください。

E-mail: sc-seisaku@kinkos.co.jpE-mail: sc-seisaku@kinkos.co.jp

祝日を除く月～日の営業時間１０：００～１９：００の間、
いつでもご対応いたします。

電話＆遠隔操作でPC操作のサポート
口頭だけでは伝えにくいパソコンの操作も
遠隔で画面を共有することで楽々サポート！
口頭だけでは伝えにくいパソコンの操作も
遠隔で画面を共有することで楽々サポート！

サポートスタッフにお願いしている
制作代行も引き続きご対応いたします

サポートスタッフの次回勤務日までに制作対応が必要な場合、
サポートスタッフへお申し出頂ければ、引き続きご対応が可能です。
サポートスタッフの次回勤務日までに制作対応が必要な場合、
サポートスタッフへお申し出頂ければ、引き続きご対応が可能です。

ATTENT ION

コーナー内からのお電話はこちらコーナー内からのお電話はこちら ※コーナー内の電話機は
　外線には繋がりません  切 ５ ＃ ０ ０ ０　      


